
 
PLANO AMBULATORIAL PJ 

 
Serviços cobertos: 
 

 Consultas em todas as especialidades médicas; 
 Todos os exames e procedimentos ambulatoriais, sem limite de quantidade; 
 Todos os exames simples, como por exemplo: laboratoriais, radiológicos, eletrocardiograma, 

eletroencefalograma, preventivo etc.; 
 Todos os exames especializados, como por exemplo: quimioterapia, radioterapia, ressonância 

magnética, mapeamento cerebral, ultrassonografia, doppler, ecocardiograma, radiologia 
contrastada, laparoscopia diagnóstica, testes alérgicos, hemodiálise etc.; 

 Atendimento de urgência – Pronto Socorro; 
 
 
 
AMBULATORIAL I – Rede Regional  
(cartão Azul) – 037 
 
Formas de atendimentos: 
 

 O atendimento deverá ser sempre nas Policlínicas SAMES localizadas nos municípios de 
Vitória, Vila Velha, Cariacica e Serra, e outras clínicas credenciadas, específicas para os 
planos centralizados; 

 As consultas e exames não disponíveis nas Policlínicas SAMES serão realizados na Rede 
Credenciada de Apoio, sempre após autorização da SAMP, exceto em casos de urgência 
(nestes casos, o credenciado entrará em contato e providenciará a autorização). 

 Urgências/Emergências (12 horas de observação em Pronto Socorro) noturnas e em finais de 
semana, serão atendidas pelos hospitais credenciados. 

 A única situação em que o plano AMBULATORIAL I oferece atendimento em todo o 
estado do ES é no contrato do SINDICOMERCIÁRIOS.  

 
 
AMBULATORIAL II – Rede Ampla 
(cartão Branco) - 007  
 
Formas de atendimentos: 
 

 Atendimento em Rede Credenciada sem a prévia autorização da SAMP em casos de consultas 
e exames simples. 

 Urgências/Emergências (12 horas de observação em Pronto Socorro) serão sempre atendidas 
pelos hospitais credenciados. 

 Atendimentos em todo o Estado do ES, e também em outros Estados do Brasil. 
 
 
 
Observações: 

 Os planos Ambulatoriais não oferecem coberturas para Internações e Cirurgias;  
 Os atendimentos de urgências/emergências serão realizados em Prontos Socorros de hospitais 

credenciados, podendo o beneficiário  permanecer 12 horas em observação; 
 Os atendimento referentes a ACIDENTES DE TRABALHOS, não são cobertos pelo 

contrato, salvo os casos que a empresa estiver negociado a inclusão do mesmo no 
contrato.



PLANO GLOBAL BÁSICO e BÁSICO PLUS - PJ 
PLANO REFERENCIAL PJ 

Serviços cobertos: 
 

 Consultas em todas as especialidades médicas; 
 Todos os exames e procedimentos ambulatoriais, sem limite de quantidade; 
 Todos os exames simples, como por exemplo: laboratoriais, radiológicos, eletrocardiograma, 

eletroencefalograma, preventivo etc.; 
 Todos os exames especializados, como por exemplo: quimioterapia, radioterapia, ressonância 

magnética, mapeamento cerebral, ultrassonografia, doppler, ecocardiograma, radiologia 
contrastada, laparoscopia diagnóstica, testes alérgicos, hemodiálise etc.; 

 Internação hospitalar e UTI sem limite de diárias – 365 dias/ano; 
 Cirurgias cardiácas, neurológicas, endoscópicas, laparoscópicas, transplantes e implantes de 

rins e córneas, cirurgias e internações de doenças de notificação compulsória, tratamento de 
câncer, aids etc. 

 Atendimento de urgência – Pronto Socorro; 
 

 
 
 
REFERENCIAL – Enfermaria 
(cartão Prata) – 038 
 
Formas de atendimentos: 
 

 O atendimento deverá ser sempre nas Policlínicas SAMES localizadas nos municípios de 
Vitória, Vila Velha, Cariacica e Serra, e outras clínicas credenciadas, específicas para os 
planos centralizados; 

 As consultas e exames não disponíveis nas Policlínicas SAMES serão realizados na Rede 
Credenciada de Apoio, sempre após autorização da SAMP, exceto em casos de 
urgência/emergência (nestes casos, o credenciado entrará em contato e providenciará a 
autorização); 

 Urgências/Emergências noturnas e em finais de semana, serão atendidas pelos hospitais 
credenciados; 

 Os atendimentos serão realizados somente na Grande Vitória. 
 
 

Observações: 
 Os atendimentos referentes a Acidentes de Trabalhos, não são cobertos pelo contrato, salvo os 

casos que a empresa estiver negociado a inclusão do mesmo no contrato; 
 
 
 

Locais para atendimentos de URGÊNCIA/EMERGÊNCIA, quando em período NORTURNO e 
FINAIS DE SEMANA: 
 

 Clínica dos Acidentados - Vitória 
 Hospital Pediátrico - Vitória 
 Associação Beneficiente Pró Matre - Vitória  
 Hospital e Maternidade Santa Paula - Vitória 
 Hospital Evangélico - Vila Velha 

 
 
 
 



PLANO GLOBAL BÁSICO e BÁSICO PLUS - PJ 
REDE REGIONAL 

Serviços cobertos: 
 

 Consultas em todas as especialidades médicas; 
 Todos os exames e procedimentos ambulatoriais, sem limite de quantidade; 
 Todos os exames simples, como por exemplo: laboratoriais, radiológicos, eletrocardiograma, 

eletroencefalograma, preventivo etc.; 
 Todos os exames especializados, como por exemplo: quimioterapia, radioterapia, ressonância 

magnética, mapeamento cerebral, ultrassonografia, doppler, ecocardiograma, radiologia 
contrastada, laparoscopia diagnóstica, testes alérgicos, hemodiálise etc.; 

 Internação hospitalar e UTI sem limite de diárias – 365 dias/ano; 
 Cirurgias cardiácas, neurológicas, endoscópicas, laparoscópicas, transplantes e implantes de 

rins e córneas, cirurgias e internações de doenças de notificação compulsória, tratamento de 
câncer, aids etc. 

 Atendimento de urgência – Pronto Socorro; 
 

 
GLOBAL BÁSICO – Enfermaria 
(cartão Azul) - 037 
 
Formas de atendimentos: 
 

 O atendimento deverá ser sempre nas Policlínicas SAMES localizadas nos municípios de 
Vitória, Vila Velha, Cariacica e Serra, e outras clínicas credenciadas, específicas para os 
planos centralizados; 

 As consultas e exames não disponíveis nas Policlínicas SAMES serão realizados na Rede 
Credenciada de Apoio, sempre após autorização da SAMP, exceto em casos de 
urgência/emergência (nestes casos, o credenciado entrará em contato e providenciará a 
autorização). 

 Urgências/Emergências noturnas e em finais de semana, serão atendidas pelos hospitais 
credenciados. 

 
 
GLOBAL BÁSICO PLUS – Apartamento 
(cartão Azul) - 037 
 
Formas de atendimentos: 
 

 O atendimento deverá ser sempre nas Policlínicas SAMES localizadas nos municípios de 
Vitória, Vila Velha, Cariacica e Serra. 

 As consultas e exames não disponíveis nas Policlínicas SAMES serão realizados na Rede 
Credenciada de Apoio, sempre após autorização da SAMP, exceto em casos de 
urgência/emergência (nestes casos, o credenciado entrará em contato e providenciará a 
autorização). 

 Urgências/Emergências noturnas e em finais de semana, serão atendidas pelos hospitais 
credenciados. 

 
 

Observações: 
 Os atendimentos referentes a Acidentes de Trabalhos, não são cobertos pelo contrato, salvo os 

casos que a empresa estiver negociado a inclusão do mesmo no contrato; 
 Atendimento em rede ampla de hospitais na Grande Vitória e Interior do Espírito Santo 

(somente nos casos de Urgência/Emergência).



PLANO GLOBAL PERSONALIZADO e EXECUTIVO - PJ 
REDE AMPLA 

Serviços cobertos: 
 

 Consultas em todas as especialidades médicas; 
 Todos os exames e procedimentos ambulatoriais, sem limite de quantidade; 
 Todos os exames simples, como por exemplo: laboratoriais, radiológicos, eletrocardiograma, 

eletroencefalograma, preventivo etc.; 
 Todos os exames especializados, como por exemplo: quimioterapia, radioterapia, ressonância 

magnética, mapeamento cerebral, ultrassonografia, doppler, ecocardiograma, radiologia 
contrastada, laparoscopia diagnóstica, testes alérgicos, hemodiálise etc.; 

 Internação hospitalar e UTI sem limite de diárias – 365 dias/ano; 
 Cirurgias cardiácas, neurológicas, endoscópicas, laparoscópicas, transplantes e implantes de 

rins e córneas, cirurgias e internações de doenças de notificação compulsória, tratamento de 
câncer, aids etc. 

 Atendimento de urgência – Pronto Socorro; 
 
 

 
 
GLOBAL PERSONALIZADO – Enfermaria  
(cartão Branco) – 007 
 
Formas de atendimentos: 
 

 Atendimento em Rede Credenciada sem a prévia autorização da SAMP, em casos de 
consultas e exames simples; 

 Atendimento em vários Estados do Brasil; 
 

 
 
 
GLOBAL EXECUTIVO – Apartamento 
(cartão Branco) – 007 
 
Formas de atendimentos: 
 

 Atendimento em Rede Credenciada sem a prévia autorização da SAMP, em casos de 
consultas e exames simples; 

 Atendimento em vários Estados do Brasil; 
 
 
 

Observações: 
 Os atendimentos referentes a Acidentes de Trabalhos, não são cobertos pelo contrato, salvo os 

casos que a empresa estiver negociado a inclusão do mesmo no contrato; 
 Atendimento em rede ampla de credenciados. 

 
  

 


